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一． 单选题（本大题共 20 小题，每小题 2 分，共 40 分） 

1. 生产率的定义是（  ） 

A．一切经济价值的源泉         B．产出与投入之比   

C．生产系统的产出效率         D．生产要素(资源)的使用效率 

 

2. 按生产系统投入资源或要素范围分类，生产率可分为（  ） 

A．静态生产率和动态生产率 

B．直接劳动生产率和总成本生产率 

C．劳动生产率，资本生产率，原材料生产率，能源生产率等 

D．单要素生产率、多要素生产率、全要素生产率  

 

3. 下列选项中，属于方法研究的是（   ）    

A.工作抽样                    B.动作分析 

C.预定动作时间标准法          D.标准资料法 

 

4. 作业分析是对某项具体工序进行分析，研究的最小单位是（  ） 

A.工序         B.动素         C.动作          D.操作 

 

5. 对制品制造过程进行分析改进的技术是(  )  

A.操作分析                     B.工艺程序分析     

C.管理事务分析                D.动作分析 

 

6. 时间研究表中“R”列的记录内容是(  ) 

A.连续测时法的秒表指针读数    B.本单元实际工作时间 

C.工作要素内容                D.评估速度  

 

7. 用于发现作业现场的工具、物料、设备等不合适放置情况的是（  ） 

A.双手作业分析               B.动作分析  

C.布置和经路分析             D.流程程序分析 

 

8. 分析一名操作者同时操作多台机器的情况，可采用（  ） 

A.流程程序分析               B.人-机作业分析      

C.联合作业分析               D.双手作业分析 
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9. 为了了解共同作业时每个作业人员的作业率，可采用（  ） 

A.人-机作业分析              B.联合作业分析 

C.闲余能力分析               D.流程程序分析 

 

10. 空手移动接近或离开目的物的动作，其动素名称是（  ） 

A.移物          B.握取         C.伸手          D.定位 

 

11. 提供给操作者喝水、上厕所、擦汗、更衣等生理需要所需的时间是（  ）  

A.私事宽放                   B.疲劳宽放 

C.延迟宽放                   D.政策宽放 

 

12. 以工序作业时间为对象，对构成工序的作业要素进行周期重复观察，并测定

工时消耗的方法是（  ） 

A.工作抽样                   B.作业测定     

C.测时                       D.工作评比 

 

13. 时间研究中，每个操作单元的观测时间乘以评比率的积是（  ） 

A.正常时间                   B.标准时间 

C.宽放时间                   D.预定时间 

 

14. 工作抽样需要遵循的原则是（  ）  

A.连续观测                   B.规律性观测 

C.间断观测                   D.随机性观测 

 

15. 以下选项中，对确定工作抽样的观测次数没有影响．．．．的参数是（  ） 

A.观测事件发生率             B.绝对精度 

C.评定系数                   D.相对精度 

 

16. 模特法(MOD)将人体上肢动作（基本动作）划分为两类，它们是(  )  

A.手指动作和小臂动作         B.手指动作和手腕动作 

C.移动动作和放置动作         D.移动动作和终结动作 
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17. 下列关于标准资料法的表述中，不正确．．．的是（  ）  

A. 标准资料利用现成的时间资料 

B. 建立标准资料所依据的资料数量多、范围广 

C. 标准资料法可减少主管判断误差 

D. 标准资料法可以完全取代其他时间测定方法 

 

18. 累计平均工时与累计生产产品数量之间的学习曲线是（  ） 

A.指数函数关系               B.线性函数关系 

C.三角函数关系               D.没有关联关系 

 

19. 利用形象直观、色彩适宜的各种视觉感知信息进行现场管理的方式属于（  ）  

A.“5S”管理                 B.定置管理 

C.目视管理                   D.学习管理 

 

20. 身体其它部位动作一次的MOD数，和手指动作一次的MOD数相比，（  ） 

A.前者大     B. 前者小      C.相等        D.无法比较 

 

二． 简答题（本大题共 4 小题，每小题 5 分，共 20 分。） 

21. 工作研究包括哪些内容？工作研究的两种技术的关系如何？ 

 

22. 作业测定的工作阶次有哪些？  

 

23. 程序分析的步骤？ 

 

24. 动作经济的四条基本原则是什么？ 

 

三． 计算题（本大题共 3 小题，第 25 小题 10 分，第 26、27 小题各 15 分，

共 40 分） 

25. （本小题 10 分）某工序的观测时间平均值为 4.0min，工作评定系数为 1.10。

经过对作业及现场环境的综合考虑，确定该工序的宽放率为 15%。工序的准

备与结束时间为 30min。该工序的加工批量为 40 件。试计算：（1）该工序单

件加工的标准时间。（2）该工序加工一批零件的时间定额。 
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26. （本小题 15 分）对某台设备进行 3天 100 次的观测，有 85次处于工作状态。 

（1） 若取绝对精度为±4%，还需观测多少次？ 

（2） 该设备操作员工每天工作 8 小时，3 天加工 500 个零件，其评定系数

为 105%，宽放系数 15%，求每个零件加工的标准时间。 

附:相关计算公式供参考。 n=4P(1-P)/E2  、n=4(1-P)/(S2P) 

 

27. （本小题 15 分）操作者装配垫圈和螺栓的左、右手动作分析如下表 1。操作

中，双手各自独立装配相同的产品，且双手同时动作。要求： 

（1）进行综合分析，在答题纸上完成表格填写； 

（2）计算正常时间（1MOD=0.129s）； 

（3）若宽放时间为正常时间的 15%，求标准时间？ 

表 1 装配垫圈和螺栓的左、右手动作分析 
动作说明 左手 右手 综合分析 模特值 

1. 取放橡皮垫圈 M4G3M3P2 M3G3M3P2   

2. 取放固定垫圈 M3G3M3P5 M3G3M3P5   

3. 取放螺栓 M3G1M2P2 M3G1M2P2   

4. 取放装配件 M3P0 M3P0   

 

四． 综合分析题（本大题共 3 小题，第 28 小题 20 分，第 29、30 小题各 15

分，共 50 分） 

28. （本小题 20 分）结合日常生活观察，任意选定一个超市，绘出其设施布置

简图以及顾客移动线路图，分析现行布置的优缺点，提出改进意见。 

 

29. （本小题 15 分）某员工开动两台滚齿机加工齿轮，程序为：装夹 0.5 min，

滚齿 4 min，卸工件 0.25 min。两台滚齿机加工同一种零件，自动加工并自

动停机。要求：（1）结合下表 2，在答题纸上绘出此人-机分析图。（2）结合

人、机利用率情况，给出改进建议。 
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表 2 滚齿加工人-机分析图 

（时间单位:min）    
操作者  部门  日期  

工作时

间 

人  

空闲时间 

人  

总时间  机 1#  机 1#  

机 2#  机 2#  

利用率 人  机 1#  机 2#  

时间 人 时间 滚齿机 1# 时间 滚齿机 2# 

0.5 

   

0.75 

1.25 

4.5 

4.75 

 

30. （本小题 15 分）在日常生活中，经常有打开啤酒瓶盖的动作，其要素作业

有：（1）左手拿起一瓶啤酒到身边；（2）右手用开瓶器打开瓶盖。请作出打

开啤酒瓶的动素分析表，在答题纸上完成下表 3。 

表 3 开啤酒瓶的动素分析表 

序

号 
要素作业 左手动作 

动素记号 
右手动作 

左手 眼 右手 

1 
拿起一瓶啤

酒到身边 

     

2      

3      

4 

用开瓶器打

开瓶盖 

     

5      

6      

7      

8      

 

 

 

 

 

 

 


